Privacyverklaring Bartje & Martje Pannenkoekenhuis
Laatst bijgewerkt: 27 december 2025

Bij Bartje & Martje Pannenkoekenhuis hechten wij veel waarde aan de bescherming van uw
persoonsgegevens. In deze privacyverklaring leggen wij uit welke gegevens wij verzamelen,
waarom wij dat doen en hoe wij deze gegevens beveiligen.

1. Welke gegevens verwerken wij?
Wij verwerken persoonsgegevens die u zelf aan ons verstrekt, zoals:

e Naam

o Telefoonnummer

e E-mailadres

e Eventuele opmerkingen bij reserveringen of contactformulieren
Daarnaast verzamelen wij automatisch gegevens via cookies, zoals:

e |P-adres

e Browserinformatie

2. Waarom verwerken wij deze gegevens?
Wij gebruiken uw gegevens voor:
e Het bevestigen en beheren van reserveringen
e Hetbeantwoorden van vragen via ons contactformulier

e Hetverbeteren van onze website en dienstverlening

3. Hoe lang bewaren wij uw gegevens?
Wij bewaren uw gegevens niet langer dan noodzakelijk:
e Reserveringsgegevens: maximaal 6 maanden na uw bezoek

e Contactformulier: maximaal 3 maanden na afhandeling
4. Delen wij uw gegevens met derden?
Wij delen uw gegevens alleen met partijen die nodig zijn voor onze dienstverlening, zoals:

e |T-dienstverleners (hosting)

5. Uw rechten



U heeft het recht om:
o Uwgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen
e Uwtoestemmingin te trekken
e Eenklachtinte dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens

Voor verzoeken kunt u contact opnemen via:
E-mail: info@bartje-martje.nl

6. Beveiliging

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw gegevens te
beschermen tegen verlies of onrechtmatige verwerking.

Cookiebeleid:
Wij gebruiken alleen functionele en analytische cookies. Voor trackingcookies vragen wij uw
toestemming.



